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ORIENTACAO N.2 147/2023

O REGIME DE TELETRABALHO NO AMBITO DA ADMINISTRACAO
PUBLICA

Orientacao

O isolamento social decorrente da Pandemia da Covid-19 impulsionou uma realidade
ndao muito distante: o teletrabalho. A necessidade de ndo ter contato com diversas pessoas e
manter-se em isolamento fez com que empresas e a administracdo publica aderissem a forma
de trabalho remoto.

Sobre o tema, foi publicada a Lei n° 14.442 de 2022, que, entre outras providéncias
alterou a redacdo dos artigos 75 “b”, “c” e “f’, da C.L.T., regulamentando o teletrabalho e
definindo tal modalidade como a prestagdo de servigos fora das dependéncias do local de
trabalho, de maneira preponderante ou hibrida, que ndo pode ser caracterizada como trabalho
externo'. A regra preceituou, ainda, que a prestacdo de servigos nessa modalidade deverd
constar expressamente do contrato de trabalho®.

A opcdo pelo regime de teletrabalho ndo configura uma obrigatoriedade do Poder
Publico, mas sim, estd no rol de atos discriciondrios do agente publico, de modo que €
possivel sua implementacdo e revogacao a qualquer momento (respeitando, aos que ja estdo
neste regime, o periodo de transicao), nao havendo, portanto, direito adquirido ao servidor

publico.

Com efeito, uma caracteristica desse regime € a possibilidade de o controle da prestacdo
de servico ser observado por metas previamente estipuladas. Cita-se, neste ponto, o Decreto
n° 11.072/2022 que dispde sobre o Programa de Gestdo e Desempenho — PGD da
Administracdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional, o qual, uma vez instituido,
podera prever o nivel de produtividade exigido para o teletrabalho, apesar de haver também a
possibilidade de adota-lo no regime presencial. Veja-se:

Art. 4° A instituicao do PGD se dard no ambito de cada autarquia,
fundacdo publica ou unidade da administracdo direta de nivel nao
inferior ao de Secretaria ou equivalente, por meio de portaria da
autoridade médxima, vedada a delegacdo, e preverd, no minimo:

[...]

IV - o eventual nivel de produtividade adicional exigido para o
teletrabalho;

1 “Art. 75-B. Considera-se teletrabalho ou trabalho remoto a prestagdo de servigcos fora das dependéncias do
empregador, de maneira preponderante ou ndo, com a utilizacdo de tecnologias de informagdo e de comunicacao,
que, por sua natureza, ndo configure trabalho externo.

2 Art. 75-C. A prestacdo de servicos na modalidade de teletrabalho devera constar expressamente do instrumento
de contrato individual de trabalho.
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Art. 6° O PGD podera ser adotado nas seguintes modalidades:

I - presencial; ou

II - teletrabalho.

Pardgrafo tinico. A modalidade presencial, a que se refere o inciso |
do caput, poderd ser tornada obrigatéria pelas autoridades referidas
no caput do art. 3°.

H4, ainda, outras regras especiais para o teletrabalho, citadas pelo Decreto do PGD, tais
como: necessidade de acordo entre agente publico e a Administragdo, necessidade de

atividade compativel com o regime e auséncia de prejuizo ao ente publico, colacionadas a

seguir:

Art. 9° O teletrabalho:

I - dependerd de acordo mdutuo entre o agente publico e a
administracdo, registrado no termo de ciéncia e responsabilidade;

IT - podera ocorrer em regime de execucao integral ou parcial;

IIT - ficara condicionado a compatibilidade com as atividades a serem
desenvolvidas pelo agente publico e a auséncia de prejuizo para a
administracao;

IV - terd a estrutura necessdria, fisica e tecnoldgica, providenciada e
custeada pelo agente publico; e

V - exigird que o agente publico permaneca disponivel para contato,
no periodo definido pela chefia imediata e observado o horério de
funcionamento do 6rgdo ou da entidade, por todos os meios de
comunicacao.

Sobre o exposto, cita-se entendimento jurisprudencial a partir do Acérdao do TCU n°

2.564/2022°,

“[...] 8. O teletrabalho ja ndo € um novidade. A Lei 13.467, de 2017,
positivou no direito pétrio o teletrabalho, ao inclui-lo na Consolidag¢ao
das Leis do Trabalho - CLT, conceituando-o como " (...) a prestacdo
de servicos preponderantemente fora das dependéncias do
empregador, com a utilizagdo de tecnologias de informacdo e de
comunicacdo que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho
externo".

13. O PGD € o modelo de trabalho que regulamenta a substituicdo do
controle de frequéncia do servidor publico por uma gestiao de pessoas
baseada em resultados e que flexibiliza a realizacdo de trabalho

3 Disponivel em https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-
completo/*/ NUMACORDAO%253A2564%2520ANOACORDAO%253A2022/DTRELEVANCIA %2520desc

%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520 . Acesso em 28/02/2023
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em relacao ao local (presencial, teletrabalho e hibrido) e ao horario
de execucio (sincrono e assincrono)

14. Na pritica, é a adocao do PGD que autoriza, normativamente,
que um 6rgiao ou entidade da Administraciao Puablica Federal do
Poder Executivo faculte aos seus servidores a realizacao de
trabalho sem o controle de ponto, seja presencial ou nao. Nessa
hipétese, o servidor passa a ser retribuido (remunerado) pelo
cumprimento de metas (resultado) e nao pela observancia da jornada
de trabalho. Dizendo de outra forma: se a institui¢do publica ndo tiver
adotado o PGD, seus servidores devem cumprir jornada de trabalho
nas instalacdes do 6rgdo publico e com controle de horério. Nao basta
a edicdo de um ato normativo interno, € indispensdvel, para as
entidades que integram o Sipec, a ado¢do do PGD.

18. Sao caracteristicas proprias do PGD, entre outras, que: i)
abranja atividades que permitam a mensuragdo da produtividade e dos
resultados da unidade; ii) preveja os beneficios para a instituicao; iii)
estabeleca, caso deseje, produtividade adicional para o participante;
iv) ndo abarque atividades que possa prejudicar o atendimento
presencial ao publico; e v) ndo implique aumento de despesa para a
Administragcdo Publica Federal.

46. E como relatado, mesmo entre as unidades jurisdicionadas que
internalizaram o PGD, a maioria nao observa plenamente as regras
estabelecidas e nao propicia a transparéncia necessaria para que os
orgdos de controle e a sociedade possam exigir o seu cumprimento.

48. Assim, entendo ser cabivel dar ciéncia aos 195 6rgdos/entidades
federais que integram as estruturas organizacionais do Governo
Federal, inclusive aqueles que ja implantaram o PGD, de que a nao
observancia das regras e procedimentos dispostos no Decreto
11.072/2022 e na IN-SGP 65/2020 impede a adociao de outro
regime de trabalho, sendo o presencial e com controle de ponto, e
que o descumprimento desses normativos comporta a aplicacao da
sancao prevista no art. 58, inc. II, da Lei Organica do TCU.
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52. Por ultimo, quero consignar que acredito, tal como ressaltou o
Ministro Bruno Dantas, que o regime de trabalho por afericao dos
resultados, que ja se encontra incorporado, de forma irreversivel,
tanto na esfera piublica como na iniciativa privada, é um
importante instrumento de gestio administrativa, que deve ser
" (...) adotado de maneira apropriada e com foco principal nos
interesses da sociedade''. [destacamos]

Cabe ainda pontuar que o interesse publico deve, necessariamente, ser observado, de
modo que a implementa¢do do referido regime € possivel, desde que atendidas as exigéncias
em um aspecto geral, além de resguardar desde logo, o interesse publico.

Conclusao

Pelos termos expostos, é possivel concluir que o regime de teletrabalho € uma realidade
nas relacoes de trabalho de modo geral, podendo, portanto, ser incorporado pela
Administracdo Publica, caso deseje, de acordo com a sua conveniéncia e necessidade,
utilizando-se, de forma subsididria, as pontuagdes trazidas pelo Decreto n® 11.072/2022.

Adamantina/SP, 28 de fevereiro de 2023.
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