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ORIENTAGAO N.° 222/2024
TEMPO DE GUARDA DE PRONTUARIO MEDICO

Orientacao

Primeiramente, é importante mencionar a Resolu¢do do Conselho Federal de Medicina
de nimero 1.638, datada de 10 de julho de 2002, a qual estabelece a definicdo de prontuario
médico:

Art. 1° Definir prontuario médico como o documento Unico constituido de
um conjunto de informag0es, sinais e imagens registradas, geradas a partir de
fatos, acontecimentos e situagdes sobre a satide do paciente e a assisténcia a
ele prestada, de carater legal, sigiloso e cientifico, que possibilita a
comunicacao entre membros da equipe multiprofissional e a continuidade da
assisténcia prestada ao individuo.

A Resolugdo n° 2.217/2018 do Conselho Federal de Medicina, conhecida como Codigo
de Etica Médica, apresenta diretrizes especificas relacionadas ao prontuario médico, cuja
elaboracdo ndo é uma opcdo, mas sim uma responsabilidade inerente ao profissional médico.
Nesse contexto, a referida resolucao proibe explicitamente que o médico deixe de registrar as
informacdes no prontuério do paciente. De acordo com o artigo 87:

E vedado ao médico:

[...]
Art. 87. Deixar de elaborar prontudrio legivel para cada paciente.

§ 1° O prontuario deve conter os dados clinicos necessarios para a boa
conducdo do caso, sendo preenchido, em cada avaliagdo, em ordem
cronolégica com data, hora, assinatura e nimero de registro do médico no
Conselho Regional de Medicina.

A producdo do prontuario médico é, portanto, uma atividade fundamental dentro da
pratica médica, e faz parte dos servicos prestados pelo profissional de saude, estando inclusa
na remuneracao que ele recebe ao fornecer assisténcia direta a satde do paciente.

O tempo de guarda de prontuario médico é o intervalo minimo estipulado por lei para
manter esse documento arquivado. Na pratica, esse prazo estabelecido visa evitar a
eliminacdo prematura dos registros de saude, garantindo que estejam disponiveis enquanto
forem potencialmente necessarios.

A Resolugédo CFM n° 1.821, datada de 11 de julho de 2007, estabeleceu um prazo de 20
anos para a guarda do prontuario médico em formato fisico, ao passo que determinou a guarda
permanente para o prontuario eletrénico. A saber:
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Art. 7° Estabelecer a guarda permanente, considerando a evolucéo
tecnoldgica, para os prontuarios dos pacientes arquivados eletronicamente
em meio dptico, microfilmado ou digitalizado.

Art. 8° Estabelecer o prazo minimo de 20 (vinte) anos, a partir do ultimo
registro, para a preservacdo dos prontuarios dos pacientes em suporte de
papel, que ndo foram arquivados eletronicamente em meio O&ptico,
microfilmado ou digitalizado.

Parte desta resolucdo permaneceu em vigor até a promulgacdo da Lei Federal n°
13.787, de 27 de dezembro de 2018, a qual trata da digitalizacdo e uso de sistemas
informatizados para a guarda, armazenamento e manuseio de prontudrios de pacientes,
consolidando essa questdo de forma definitiva, vejamos:

Art. 6° Decorrido o prazo minimo de 20 (vinte) anos a partir do dltimo
registro, os prontuarios em suporte de papel e os digitalizados poderdo ser
eliminados.

8§ 1° Prazos diferenciados para a guarda de prontudrio de paciente, em papel
ou digitalizado, poderdo ser fixados em regulamento, de acordo com o
potencial de uso em estudos e pesquisas nas areas das ciéncias da salde,
humanas e sociais, bem como para fins legais e probatdrios.

§ 2° Alternativamente a eliminacdo, o prontuario podera ser devolvido ao
paciente.

§ 3° O processo de eliminacdo devera resguardar a intimidade do paciente e
o sigilo e a confidencialidade das informagoes.

§ 4° A destinacdo final de todos os prontudrios e a sua eliminacdo seréo
registradas na forma de regulamento.

§ 5° As disposicOes deste artigo aplicam-se a todos os prontuérios de
paciente, independentemente de sua forma de armazenamento, inclusive aos
microfilmados e aos arquivados eletronicamente em meio éptico, bem como
aos constituidos por documentos gerados e mantidos originalmente de forma
eletronica.

Conforme previsdo legal, o tempo definido de guarda do prontuario médico é de 20
anos, seja em papel ou digitalizado. Além disso, cabe mencionarmos o Enunciado n° 66 da 3
Jornada de Direito a Saude:

ENUNCIADO N° 66 Podera constituir ato ilicito por violacdo de direito do
paciente e quebra de confianca passivel de condenagdo por dano, a recusa
em fornecer cdpia do prontuario ao préprio paciente ou seu representante
legal ou contratual, ap6s comprovadamente solicitado, por parte do
profissional de sadde, clinica ou instituicbes hospitalares puablicas ou
privadas.
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Conclusao

Pelos termos expostos, é possivel concluir que o tempo de guarda do prontuario médico,
seja ele fisico ou digitalizado é uma questdo regulamentada, com a definicdo de um prazo
minimo de 20 anos a partir do Gltimo atendimento. Além disso, é fundamental destacar a
responsabilidade objetiva da Administragdo em manter esses documentos de forma adequada,
pois, a recusa injustificada em fornecer copia do prontuério ao paciente ou seu representante €
considerada um ato ilicito, passivel de condenag&o por dano.

Adamantina/SP, 28 de margo de 2024.
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