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ORIENTAGAO PREVENTIVA N. 371/2026

CIDADANIA FISCAL EM ACAO - BENEFICIOS, CAUTELAS E EXPERIENCIAS
PARA OS MUNICIPIOS

1. INTRODUCAO

Os programas de cidadania fiscal podem fortalecer a educagdo tributaria, estimular a
emissao de documentos fiscais, qualificar dados e ampliar o controle social. Sua instituigao,
entretanto, deve ser precedida de lei municipal suficiente, avaliagdo or¢amentaria, defini¢ao
transparente dos beneficios, prote¢do de dados pessoais e mecanismos de integridade e controle.

Trata-se de politica publica voltada a compreensdo da fungdo socioecondmica dos
tributos, a0 cumprimento voluntario das obrigacgdes, a participacdo social e a transparéncia
sobre a arrecadagdo ¢ a aplicagdo dos recursos. Sorteios, créditos e outras recompensas sao
instrumentos possiveis dessa politica, e ndo sua finalidade autonoma.

2. DESENVOLVIMENTO
2.1. Reforma Tributaria do Consumo

A Reforma Tributéria do Consumo altera a forma como a receita gerada pelas operagdes
com bens e servicos sera distribuida entre os entes federativos. Com a criagdo do Imposto sobre
Bens e Servigos - IBS, o sistema passa a valorizar o destino da operacao, isto €, o local em que
ocorre o consumo. Para os Municipios, essa mudanga refor¢a a importancia de informacgdes
fiscais completas e confiaveis, capazes de demonstrar onde a operagao foi realizada e a quem
se destinou.

Nesse cenario, a emissao do documento fiscal deixa de ser percebida apenas como uma
obrigacdo formal do prestador ou do comerciante. O documento passa a integrar a infraestrutura
de informagdes necessaria ao funcionamento do novo sistema tributdrio. Quando o consumidor
exige a nota e verifica sua emissdo, contribui para que a operagao seja registrada corretamente,
reduzindo omissdes e inconsisténcias que podem prejudicar tanto a fiscalizagdo quanto a
adequada reparticao das receitas.

Os programas de incentivo a cidadania fiscal podem funcionar como uma ponte entre o
sistema atual e a nova realidade tributaria. Campanhas educativas, consulta as notas emitidas e
beneficios vinculados a regular documentagdo das operacdes ajudam a aproximar o municipe
da administracao tributéaria. Seu valor ndo esta apenas em eventual premiagao, mas na formagao
do habito de exigir o documento fiscal e compreender que a qualidade da informagao influencia
a capacidade do poder publico de financiar politicas locais.

2.2. Aumento da arrecadacio e conscientizacio dos municipes
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O estimulo para que o tomador exija a NFS-e pode ampliar a quantidade de operagdes
registradas e reduzir a assimetria de informacgdes entre o prestador e o Fisco. O documento
individualiza a prestagdo, identifica o contribuinte, registra o valor da operacao e produz dados
que podem ser confrontados com declaragdes, cadastros e pagamentos. Esse efeito ¢
particularmente relevante em atividades pulverizadas, voltadas ao consumidor final e de dificil
fiscalizacao exclusivamente presencial.

Uma base documental mais completa pode favorecer a selecdo de riscos € o
direcionamento da fiscalizagdo para situagdes materialmente relevantes. Também contribui
para a concorréncia leal, pois prestadores que documentam suas receitas suportam custos
tributarios que nao sao assumidos por agentes informais ou que omitem operagdes. O programa,
contudo, ndo substitui agdes de orientacdo, autorregularizagdo, atualizacdo cadastral e
fiscalizacdo.

y e

Entretanto, a dimensdo educativa ¢ indispensavel para evitar que o programa seja
percebido apenas como uma loteria publica. A comunicagdo deve explicar o direito de receber
o documento fiscal, a fungao social do tributo, a relacao entre arrecadagao e servigos publicos
e os canais disponiveis para consulta e reclamacdo. Quando o cidaddo compreende as regras,
acompanha as notas emitidas em seu nome e visualiza resultados agregados, a politica pode
fortalecer a confianga institucional ¢ o controle social.

2.3. Casos praticos

No Municipio de Sdo Paulo, a Lei Municipal n° 14.097/2005' instituiu a Nota Fiscal
Eletronica de Servicos e autorizou a geracao de créditos ao tomador com base em parcela do
imposto devidamente recolhido. A legislagdo posterior incorporou sorteios, campanhas de
educacdo fiscal, canais de consulta, reclamacdo e denuncia, além de medidas para suspensao
ou cancelamento de beneficios diante de irregularidades apuradas em processo administrativo.

No formato divulgado como Nota do Milhdo?, o usuério de servigos solicita a NFS-¢ e
participa de sorteios. A experiéncia paulistana demonstra que a lei precisa articular o documento
fiscal, o beneficio, a comunicagado e os controles, em vez de instituir apenas uma premiacao.

Curitiba adotou modelo mais diversificado. O Nota Curitibana, instituido no contexto da
Lei Complementar Municipal n°® 102/2017° e de sua regulamentagdo, combina créditos
vinculados a NFS-e com sorteios e apoio a entidades sociais. Os créditos podem ser utilizados
para transferéncia bancaria, cartdo-transporte ou abatimento do IPTU, o que amplia as formas
de participagao.

! Disponivel através do link: https:/legislacao.prefeitura.sp.gov.br/lei-14097-de-08-de-dezembro-de-

2005/consolidado. Acesso em 05/08/2026.

2 Disponivel através do link: https://notadomilhao.sf.prefeitura.sp.gov.br/programa-nota-do-milhao/. Acesso em
05/08/2026.

3 Disponivel através do link: https:/legisladocexterno.curitiba.pr.gov.br/VisualizarHTML .aspx?id=243487.
Acesso em 05/08/2026.
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Em Boituva, a Lei Municipal n°® 3.181/2025% instituiu campanha de premiacio destinada
as pessoas fisicas identificadas pelo CPF na NFS-e, mediante sorteios associados a Loteria
Federal. A norma estabeleceu limite anual para as premiagdes, regras de participacao,
mecanismos de prevencdo a fraudes, comissdo organizadora e agdes de educagdo fiscal,
deixando ao regulamento os aspectos operacionais da campanha.

O Municipio de Piratininga adotou solugdo mais abrangente. Os arts. 374 a 379 da Lei
Complementar Municipal n°2.618/2023° preveem tanto a realizacdo de sorteios mensais quanto
a concessao de créditos correspondentes a parte do ISS recolhido, passiveis de utilizagdo para
abatimento do IPTU. O programa vincula a geragao do beneficio a identificacao do tomador na
NFS-e e estabelece hipoteses de exclusdo para atividades submetidas a regimes tributarios
especificos.

Essas experiéncias demonstram que os programas municipais podem assumir diferentes
configurag¢des, combinando premiagdes, créditos tributarios e agdes educativas.

2.4 Base Legal

A instituicdo de programas municipais de incentivo a cidadania fiscal encontra
fundamento na autonomia politico-administrativa dos Municipios € em sua competéncia para
legislar sobre assuntos de interesse local, instituir e arrecadar os tributos de sua competéncia e
organizar a respectiva administraco tributdria, nos termos do artigo 30, incisos I e III°, da
Constitui¢ao Federal.

A legitimidade da finalidade perseguida por esses programas também ¢ evidenciada pelo
art. 617 da Lei Complementar n°® 214/2025, que, no 4mbito do IBS e da CBS, admite a instituicio
de programas de incentivo a cidadania fiscal mediante o estimulo a exigéncia, pelos
consumidores, da emissd@o de documentos fiscais. A previsdo confirma que a participacdo do
consumidor pode ser empregada como instrumento de educacdo fiscal, melhoria da qualidade
das informacdes e fortalecimento do cumprimento das obrigagdes tributarias.

Essa competéncia, contudo, deve ser exercida em conformidade com os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. A lei municipal deve
estabelecer os elementos essenciais do programa, incluindo sua finalidade, os critérios de
participacdo, a natureza e¢ os limites dos beneficios, a fonte de custeio, as hipoteses de

4 Disponivel através do link: https://www.legislacaodigital.com.br/Boituva-SP/LeisOrdinarias/3181-2025. Acesso
em 05/08/2026.

5 Disponivel através do link:
https://www.piratininga.sp.gov.br/public/admin/globalarg/legislacao/arquivo/c3ed967fea9882173d8 1 1fd4a64da3
fb.pdf. Acesso em 05/08/2026.

6 Art. 30. Compete aos Municipios:

I - legislar sobre assuntos de interesse local;

[...]

IIT - instituir e arrecadar os tributos de sua competéncia, bem como aplicar suas rendas, sem prejuizo da
obrigatoriedade de prestar contas e publicar balancetes nos prazos fixados em lei,

7 Art. 61. O Comité Gestor do IBS ¢ a RFB podero instituir programas de incentivo a cidadania fiscal por meio
de estimulo a exigéncia, pelos consumidores, da emissdo de documentos fiscais.
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impedimento e exclusdo, os mecanismos de prevengdo a fraudes e os meios de controle e
prestacdo de contas. Ao regulamento devem ser reservados apenas os aspectos operacionais
necessarios a execuc¢do da politica.

Quando o programa envolver créditos, abatimentos ou outros beneficios que possam
representar renuncia de receita, deverdo ser observados o art. 150, § 6°%, da Constituigio
Federal, as disposi¢des pertinentes do Codigo Tributario Nacional, o art. 14° da Lei
Complementar n° 101/2000 e o art. 113'° do Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitdrias.
A proposicao legislativa devera, portanto, ser acompanhada da correspondente estimativa de
impacto orcamentario e financeiro e do exame das medidas exigidas pela legislagao fiscal.

Por sua vez, a concessao de prémios custeados pelo Municipio constitui despesa publica,
devendo estar amparada por autorizacdo e¢ dotagdo or¢amentarias, estimativa de impacto e
regular execucao da despesa, sem prejuizo da observancia da legislagdo de contratagdes quando
houver aquisi¢do de bens, contratagdo de servicos ou desenvolvimento de plataforma
tecnologica.

A adocdo de sorteios exige cautela adicional diante da competéncia privativa da Unido
para legislar sobre sistemas de consorcios e sorteios, prevista no art. 22, inciso XX!!, da
Constituicao Federal. O programa municipal deve ser estruturado como instrumento acessorio

8 Art. 150. Sem prejuizo de outras garantias asseguradas ao contribuinte, é vedado a Uniflo, aos Estados, ao Distrito
Federal e aos Municipios:

[...]

§ 6° Qualquer subsidio ou isengdo, redugdo de base de calculo, concessdo de crédito presumido, anistia ou
remissdo, relativos a impostos, taxas ou contribuigdes, s6 podera ser concedido mediante lei especifica, federal,
estadual ou municipal, que regule exclusivamente as matérias acima enumeradas ou o correspondente tributo ou
contribuigdo, sem prejuizo do disposto no art. 155, § 2.°, XII, g.

% Art. 14. A concessdo, ampliagdo ou prorrogagio de incentivo ou beneficio de natureza tributéria da qual decorra
renuncia de receita devera estar acompanhada de estimativa do impacto or¢amentario-financeiro no exercicio em
que deva iniciar sua vigéncia e nos 2 (dois) exercicios subsequentes e atender ao disposto na lei de diretrizes
orcamentarias e a pelo menos 1 (uma) das seguintes condigdes:

I - demonstragdo pelo proponente de que a rentincia foi considerada na estimativa de receita da lei orgamentaria,
na forma do art. 12, e de que ndo afetara as metas de resultados fiscais previstas no anexo proprio da lei de diretrizes
or¢amentarias;

IT - estar acompanhada de medidas de compensacdo, no periodo mencionado no caput, por meio do aumento de
receita, proveniente da elevagdo de aliquotas, ampliagdo da base de calculo, majoragdo ou criagdo de tributo ou
contribui¢do.

§ 12 A renuncia compreende anistia, remissao, subsidio, crédito presumido, concessao de isencdo em carater nao
geral, alteracdo de aliquota ou modificacdo de base de célculo que implique reducdo discriminada de tributos ou
contribuigdes, e outros beneficios que correspondam a tratamento diferenciado.

§ 22 Se o ato de concessdo ou ampliagdo do incentivo ou beneficio de que trata o caput deste artigo decorrer da
condi¢do contida no inciso 1I, o beneficio s6 entrara em vigor quando implementadas as medidas referidas no
mencionado inciso.

§ 32 O disposto neste artigo nao se aplica:

I - as alteracdes das aliquotas dos impostos previstos nos incisos I, I, IV e V do art. 153 da Constitui¢do, na forma
do seu § 1%

IT - ao cancelamento de débito cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranga.

10 Art. 113. A proposi¢do legislativa que crie ou altere despesa obrigatoria ou reniincia de receita deverd ser
acompanhada da estimativa do seu impacto orcamentario e financeiro.

' Art. 22. Compete privativamente & Unido legislar sobre:

[...]]

XX - sistemas de consorcios e sorteios;
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de uma politica publica de educagdo e conformidade fiscal, evitando-se caracteristicas que
possam configurar a criacdo de sistema lotérico auténomo.

O tratamento de dados pessoais dos participantes, especialmente CPF, dados bancérios e
informacdes constantes dos documentos fiscais, deverd observar os principios da finalidade,
adequagdo, necessidade, transparéncia, seguranca e prevencao, bem como as regras aplicaveis
ao Poder Publico previstas na Lei n® 13.709/2018. A publicidade dos resultados deve assegurar
a transparéncia da sele¢do sem exposi¢ao desnecessaria dos dados pessoais dos participantes.

3. CONCLUSAO

Diante do exposto, compreende-se que os programas de incentivo a cidadania fiscal
podem constituir instrumentos relevantes de educacdo tributdria, estimulo a emissdo de
documentos fiscais, qualificagdo das informagdes disponiveis & Administragao e fortalecimento
do controle social, especialmente no contexto de transi¢do para o novo sistema de tributagao do
consumo.

Sua instituicdo, contudo, deve ser precedida de estudos técnicos e juridicos que
demonstrem a adequagdo do modelo a realidade municipal. Recomenda-se que o programa seja
disciplinado por lei municipal suficientemente detalhada, com defini¢do de seus objetivos,
participantes, beneficios, limites financeiros, fonte de custeio, critérios de selecao, hipoteses de
impedimento e exclusdo, mecanismos de prevencdo a fraudes e procedimentos de controle e
prestagdo de contas.

Por fim, recomenda-se que eventual programa seja acompanhado de acdes permanentes
de educacgao fiscal e de indicadores que permitam avaliar seus custos e resultados, tais como a
evolucdo da emissdo de documentos fiscais, a adesdo dos municipes, a identificagdo de
irregularidades e os efeitos sobre a arrecadacdo. A premiacdo deve permanecer como
instrumento acessorio, subordinado a finalidade maior de promover a cidadania fiscal, a
conformidade tributiria e a participagdo consciente da sociedade no financiamento e no
acompanhamento das politicas piiblicas municipais.

Adamantina/SP, 26 de agosto de 2026.
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